
Ihre Ausgangssituation

Sie haben von Ihrer VR-Bank Mitte eG eine neue HBCI-Chipkarte erhalten und wollen diese nun in StarMoney einrichten. Zu Ihrer 
HBCI-Karte haben Sie in einem separaten Brief eine PIN und einen PUK erhalten 

1. Schritt

Der erste Schritt besteht darin, das Online-Konto einzurichten. Geben Sie deshalb zunächst entweder BIC/Bankleitzahl oder Ihre 
IBAN in das entsprechende Feld ein. 

2. Schritt

Sie sind nun aufgefordert das Sicherheitsmedium auszuwählen, indem Sie in diesem Fall die Auswahl HBCI-Chipkarte treffen. 

STARMONEY

AUSTAUSCH EINER HBCI-CHIPKARTE



3. Schritt

Legen Sie Ihre neue HBCI-Chipkarte in den Kartenleser und klicken Sie im Anschluss auf Weiter. StarMoney greift über den 
Kartenleser auf die neue Karte zu, beachten Sie nun die Anzeige Ihres Kartenlesers und geben Sie auf dem Kartenleser die 
neue PIN, welche Sie per Post erhalten haben ein.

4. Schritt

Nach der erfolgreichen PIN-Abfrage wird Ihnen die Bankverbindung 
Ihrer VR-Bank Mitte eG angezeigt. In diesem Fenster müssen Sie kei-
ne Eingaben vornehmen, klicken Sie lediglich auf Weiter.

5. Schritt

Nehmen Sie nun wieder Ihren Kartenleser zur Hand und beachten Sie die Anzeige auf dem Kartenleser.



6. Schritt

In einem nächsten Schritt treffen sie eine entsprechende Kontoauswahl, durch das Setzen eines Häkchens im jeweiligen Käst-
chen, diese Auswahl der Konten bestätigen Sie mit Klicken auf den Button Fertig.

7. Schritt

In der Kontenübersicht gelangen Sie nun durch Doppelklick auf ein Konto in die Detailansicht des jeweiligen Kontos

8. Schritt

Öffnen Sie durch Klicken den Reiter HBCI-Chipkarte.



9. Schritt

In einem letzten Schritt hinterlegen Sie durch setzen eines Häckchens im Kästchen Dieses Sicherheitsmedium bevorzugen die 
HBCI-Chipkarte als neues Sicherheitsmerkmal. Ihre Auftragsdaten können Sie entweder nur am Bildschirm bestätigen oder 
Sie wählen die Alternative, dass die Auftragsdaten am Kartenleser bestätigt werden. Öffnen Sie das Drop-Down-Menü Auf-
tragsdaten und wählen Sie eine der Möglichkeiten aus.

Sie haben zudem die Möglichkeit Ihre PIN zu ändern, dafür klicken Sie auf den Button PIN ändern. 

Prüfen Sie diesen Schritt bei jedem Ihrer Konten in der Kontoübersicht.

Die Einrichtung ist abgeschlossen, die Karte kann nun in vollem Umfang genutzt werden.

Danke, dass Sie mitmachen!

Und so erreichen Sie uns:

Telefon: 05527 845-0

E-Mail: e-bank@vrbankmitte.de


